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	一、系统打造便捷高效的政务环境
	（一）全面提升线上服务水平。大力推进自治区数字政府建设，更好支撑“蒙速办·一网办”“蒙速办·掌上办”
	完成时限：2022年12月底取得阶段性成效，持续推进
	（二）持续提升线下服务水平。各地区各部门进一步增强服务意识，切实转变工作作风，为市场主体提供规范、便
	（三）扩大电子印章应用范围。有效应用电子印章，支撑政务服务全程电子化办理。
	（四）持续提升政务服务满意度。建立政务服务绩效由企业和群众评判的“好差评”制度，推动各级人民政府提供
	（五）统筹增强跨区域通办能力。推动高频政务服务事项跨盟市通办，支持呼包鄂乌营商环境一体化建设和创新，

	二、持续优化市场主体全生命周期服务
	（一）企业开办和注销。优化升级企业开办和注销办事流程，打造最优服务链。
	（二）办理建筑许可。深化工程建设项目审批制度改革，提升审批效率和服务水平。
	（三）获得用电。进一步优化公用事业接入服务办理方式，实现接入办理全过程“一门式”集成服务。

	三、着力营造公平竞争的市场环境
	（一）市场准入和监管。不断完善制度体系，优化监管服务，保障各类市场主体公平竞争。
	（二）招标投标。深化公共资源交易领域改革，消除隐性壁垒和不合理门槛，提高公共资源配置效率和公平性。

	四、构建亲清政商关系
	五、实施保障
	（一）压实工作责任，强化实施保障。
	（二） 提高服务效能，营造良好氛围。


