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（ 2021 年度）

单 位 名 称 包头市昆都仑区政务服务中心

法定 代 表 人

国家事业单位登记管理局制



《事业

单位

法人

证书》

登载

事项

单位名称 包头市昆都仑区政务服务中心

宗旨和

业务范围

负责区政务大厅运行保障和进驻部门窗口日常

管理工作；负责监督、指导各部门所承担的行

政审批事项和便民服务事项的办理工作，全区

一体化在线政务服务平台、区政务大厅硬件及

网络建设、运行和维护；负责对各部门在市民

大厅和各专业服务大厅设置窗口提出具体意

见，市民大厅和各专业服务大厅的窗口工作人

员及管理人员日常管理、培训和年终考核工作；

负责为申请人和进驻大厅各部门办理事项提供

相关政务服务；负责研究制定市民大厅及各专

业服务大厅管理制度并组织实施，监督检查制

度执行情况，分析研究实施中遇到的问题，提

出具体解决办法和措施；负责监督、指导各部

门进驻市民大厅及各专业服务大厅集中受理、

办理的行政审批和便民服务事项的全程运转情

况；负责区政务大厅“一窗式”综合受理、帮

办代办、开辟重点项目绿色通道等服务工作；

负责牵头组织协调涉及多个部门的联办事项或

重大工程、重要项目的行政审批和便民服务事

项；负责昆区市民大厅和各专业服务大厅的现

场管理、后勤等公共事务管理工作；负责受理

对进驻市民大厅、各专业服务大厅、网上办事

大厅的服务事项及工作人员的投诉；承担区政

务大厅及网上办事大厅的咨询服务、建议受理

等工作；负责局机关及本单位档案保管工作。

住 所
昆都仑区政府社会服务中心二号楼 C 座 2楼

法定代表人 张渝

开办资金 1.15（万元）



经费来源 财政补助

举办单位 包头市昆都仑区行政审批和政务服务局

资产

损益

情况

净资产合计（所有者权益合计）

年初数（万元） 年末数（万元）

45.28 47.36

网上名称
包头市昆都仑区政务服务

中心.公益
从业人数 13

对《条

例》和

实施细

则有关

变更登

记规定

的执行

情 况

我单位严格遵守国家有关法律法规和《事业单位登记管理暂行条
例》及其实施细则的规定，按照宗旨和业务范围开展相关活动，
没有涉及变更登记的事项，没有违法违规等情况



开

展

业

务

活

动

情

况

一、按照登记宗旨和业务范围，开展了以下业务活动：

（一）推行相对集中行政许可权改革，优化行政审批流程。一是

聚焦组织体制创新，降低运行成本。二是聚焦运行机制创新，强

化工作合力。三是聚焦审批流程创新，提高审批效率。四是聚焦

监管方式创新,彰显担当作为。（二）推行“蒙速办”，着力提升

企业群众办事质效。 一是坚持应进必进，加快推进“蒙速办·一

次办”。二是抓好平台建设，全面推行“蒙速办·一网办”。三是

积极宣传推广，着力推进“蒙速办·掌上办”。四是完善对接机

制，落地落实“蒙速办·帮您办”。（三）推进“放管服”改革，

提供高效优质政务服务。一是全面梳理权责清单事项。二是深入

推进证照分离改革。三是持续推动政务服务事项“应进必进”。

四是加强政务服务体系标准化建设。五是健全窗口服务运行机

制。

二、取得的主要社会效益和经济效益 一是办理审批服务事项24

万余件，投资建设143件，累计投资金额近789.2亿元。二是梳理

政务服务事项，实现1405项政务服务事项网上可办，推进包头市

一体化在线政务服务平台收件办理，现已平台累计办件8万件。

三是在《包头市昆都仑区区本级权责清单（2020）》基础上，梳

理全区26个部门的3527项行政权力事项，已通过政府审议并面向

社会公示，进一步明确工作职责，提高行政效能。



相关资质

认可或执

业许可证

明文件及

有效期

无

绩 效 和

受奖惩及

诉讼投诉

情 况

绩效考评结果：良好 受奖惩情况：被包头市精神文明建设委员

会评为“包头市文明示范窗口标兵”

接受捐赠

资助及使

用 情 况

无


